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FORMULAIRE DE RETRACTATION — VENTE A DISTANCE Afin d’exercer votre droit de rétractation
suite a U'achat d’un produit sur notre site de vente en ligne www.bijouterie-alterego.fr, veuillez
compléter et renvoyer le présent formulaire accompagné du produit. Al'attention de

Bijouterie Alter Ego — 28, rue du général de Gaulle — 68340 Riquewihr.
Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien

Référence ou nom du produit :

Commandé le : recule : Facture n°:

Votre Nom/prénom:

Votre Adresse :

Signature du (des) consommateur(s): Date :

EXTRAIT DES CONDITIONS GENERALES DE VENTE ARTICLE - RETRACTATION Les acheteurs,
personnes physiques non professionnelles, bénéficient d'un délai de rétractation. Vous aurez le
droit de vous rétracter, sans donner de motif, dans un délai de quatorze jours francs en
retournant les Produits dans leur emballage d’origine, non endommagés, accompagnés de tous
leurs accessoires, de la notice d’utilisation ainsi que de la facture/bon de livraison original et du
bon « Retour ».

Les Produits retournés doivent ne pas avoir été portés ou utilisés d’une quelconque maniere.
Les marchandises incompletes, abimées, endommagées ou salies par le Client ne seront pas
reprises. Le Client doit retourner les Produits a ses frais et a ses risques, a 'adresse suivante :

Bijouterie Alter Ego — 28, rue du général de Gaulle — 68340 Riquewihr.



